PREGO Ariza Bildirim Sistemi Kullanimi

1-) Http://hastanehelpdesk.saglik.idr linkine tiklayarak web tarayici Gizerinden sisteme kullanici adi ve
sifre ile giris yapabilirsiniz.(Kullanici adiniz mail kullanici adiyla aynidir.) @yeditepe.edu.tr
eklenmeden yazilr.
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2-) Lokasyon secimi yaptiktan sonra arizanin bulundugu kati seginiz.
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3-) Agilan kat planlamasinda bulundugunuz yerin ismine tiklayiniz.
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4-) Acgilan pencerede hangi cihaz arizali ise Demirbas numarasindan teyit ederek ariza butonuna
tiklayiniz.

Bostanci Hastane-Kat 7
Yerler---Hemsire Bankosu

Ana Grup Dem. No Donamim Ad
Bilgi islem 119001010047 gﬁm‘iﬂgkwucu
Bilgi islem 119002990009 (|Barkod Yazici TOSHIBA
Bilgi Islem 114011990009 |[KASA HP
Bilgi Islem 119002750250 ||KASA HP
Bilgi Islem 11401199003 ||[KASA HP
Bilgi islem 120005820003 (|[Masa Telefonu Alcatel
Bilgi Islem 205018330017 ||Masa Telefonu Alcatel
Bilgi Islem 105026250014 ||Monitor PHILIPS

Bilgi islem 1050162500291 |[Monitdor SONY
Bilgi Islem 1050162500301 ||Monitor SONY

Bilgi islem PrintBos4 Yazict CANON
Elektrik Duwvar Saati
Elektrik Elektrik Panosu
Elektrik Exit Levhasi
Elektrik Kablo Tesisat
Elektrik Kayar Kapi
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5-) Arizali cihazi sectikten sonra acgiklama kismina ariza detayini yazip, telefon numarasini(dahili)
eklemek zorunludur. Telefon numarasi eklendikten sonra génder butonuna tiklayiniz.

105026250014- Monitdr PHILIPS
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6-) Ariza bildirimi sayfanin altina geldikten sonra bildirim kontroll ve agiklama kismina ekleme

yapabilirsiniz.
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Tevfik PO Anzal - Monitore

Birinci Monitor - Arizali gorintil gelmiyor. Bostanci Hastane, Kat 7 Yerler, - Acik x

105026250014 - Hemsire Bankosu

Tel - 1






